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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue conocer la perspectiva que tienen las
empresas de construccion de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas sobre
la auditoria financiera. La metodologia fue descriptiva mediante la utilizacion de
encuestas a los gerentes de los negocios obligados a cumplir con la normativa, los
mismo que fueron confirmados en el portal del organismo de control para validar.
Los resultados determinaron la aceptacion de la mayoria de las empresas, sin
embargo, existe discrepancia sobre la utilidad de este servicio en una parte de los
encuestados por ser monitoreados por la Unidad de Analisis Financiero y Econémico
(UAFE) comparandolos como el mismo trabajo. En conclusion, no todas las
empresas consideraron necesario y no aprovechan los beneficios la auditoria
financiera y lo han realizado mas por cumplir con la normativa para evitar sanciones.

Descriptores: Perspectiva; auditoria financiera; normativa; empresa; sancion
econdmica. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of this research was to know the perspective that construction
companies in the province of Santo Domingo de los Tsachilas have on financial
auditing. The methodology was descriptive through the use of surveys of business
managers required to comply with the regulations, which were confirmed on the
control body's portal to validate. The results determined the acceptance of the
majority of companies, however, there is disagreement about the usefulness of this
service in a part of the respondents because they are monitored by the Financial and
Economic Analysis Unit (UAFE) comparing them as the same work. In conclusion,
not all companies considered it necessary and do not take advantage of the benefits
of a financial audit and have done so more to comply with regulations to avoid
sanctions.

Descriptors: Perspective; financial audit; regulations; company; economic sanction.
(UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

Los informes de auditoria son un aporte valioso al Gerente General, al Directorio y a
los miembros de la Junta de Accionistas, con la finalidad que cumplan con las metas
gue se han propuestas a corto y largo plazo. Al respecto, Alcivar et al. (2016)
destaca: La auditoria es un proceso sistematico que evidencia las afirmaciones de
los actos y eventos de caracter econdémico; por lo tanto, se puede informar la
situacion de la empresa a los duefios o los socios, por o que tiene como objeto
determinar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los estados financieros,
expedientes y demas documentos, asi como expresar las mejoras 0 sugerencias
para la compafiia. (p.14)

Marin (2018) analiza: Se puede inferir, que la auditoria financiera es todo un proceso
de evaluacién, revision, argumentacioén y dictamen sobre todos los elementos que
forman parte de las actividades econémicas de las entidades comerciales, sirviendo
de bastion a la gerencia para la toma de decisiones. (p.3). En ese mismo orden de
ideas, Mendoza et al. (2017) considera que la aauditoria Financiera ejerce una fuerte
influencia en las empresas del mundo debido a que con los dictamenes emitidos por
los auditores se pueden ejercer los respectivos controles para mitigar los riesgos o
aun mas grave dar solucidon a las falencias existentes en los entes contables con
respecto al manejo de los recursos econdmicos. Por lo tanto, su influencia se debe
al poder de la informaciéon que se hace util en todas las areas de la empresa, este
Impacto es global y facilita competir y permanecer en el mercado.

Palazuelos et al. (2017) argumenta: “Las empresas auditadas por firmas de gran
dimensién, las cuales cuentan, por su parte, con una mayor reputacion en el
mercado, parecen percibir importantes ventajas en sus relaciones con terceros” (p
70). En mismo contexto, Mantila (2016) revela que el andlisis realizado permitio
constatar que las investigaciones sobre auditoria financiera reportadas en idioma
espafol se encuentran aun en un nivel de desarrollo incipiente con un nimero muy
bajos de investigaciones reportadas en revistas indexadas, con la mayor parte de los
documentos en repositorios institucionales y relacionados con guias, libros de

caracter general o trabajos de tesis de pregrado.
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En coorrespondecia con lo anterior, Gamboa et al. (2017) enfatiza que el tema
analizado no solo aplica a una exigencia de ley en ciertos casos, sino también que
debemos resumir las relaciones entre clientes, proveedores y empleados; los cuales
podemos decir que los resultados obtenidos ayudan a la gestion y poder tomar las
mejores decisiones basados en un informe emitido por un auditor sobre la
informacion financiera sea razonable dentro del sector comercial.

Es importante hacer referencia a lo expresado por Salas y Reyes (2015), quienes
sostienen “los auditores ya sean externos o internos se han convertido en un
mecanismo de apoyo para las empresas en cuanto al manejo de esta situacion, pero
no se puede caer en el error de poner toda la responsabilidad del fraude en los
auditores. En esa misma direccion, Silva y Chapis (2015) sefialan que a auditoria
financiera se considera la importancia relativa tanto a nivel global de los estados
financieros, como en relacion con saldos de cuentas especificas, clases de
transacciones y revelaciones en los ciclos contables descritos, toma en cuenta los
riesgos determinados y diferencias determinadas en periodo de muestra.

Por su parte, Martinez et al. (2016) indica “El proceso de busqueda de informacién
realizado para contribuir al logro del objetivo de este trabajo, revel6 que no antecede
ningun procedimiento para la evaluacién de impacto de las auditorias” (p. 56).
Continuando con el mismo contexto, Delfin y Acosta (2016) sostienen que en el caso
de muchos paises de Latinoamérica, el liderazgo en las organizaciones resulta
complicado; para los empresarios implica adquirir y desarrollar las competencias
necesarias para poseer una vision del futuro y los valores que se requieren para
poder enfrentar la complejidad, para gobernar organismos inteligentes y con una
actitud de aprendizaje del entorno al que deben de responder.

Es importante acotar, que la construccion es uno de los sectores de mayor
importancia dentro de la economia nacional, ya que tanto la dinamica de las
empresas constructoras, como su influencia en la generacion de empleo permiten
sefalar al sector como eje transversal para el crecimiento y desarrollo econémico del
pais. Al inicio del actual gobierno, el sector de la construccién se volvié uno de los

mas importantes debido a la implementacion de nuevas politicas gubernamentales y

835



CIENCIAMATRIA
Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacidn, Cienciay Tecnologia
Afio X. Vol. X. N°2. Edicion Especial IIl. 2024
Hecho el deposito de ley: pp201602FA4721
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Instituto de Investigacion y Estudios Avanzados Koinonia. (IIEAK). Santa Ana de Coro. Venezuela

Yadira Mariuxi Vélez-Lucas; Doris Priscila Quinche-Abalco; Jorge Hernan Almeida-Blacio

ademas por ser un sector prociclico es decir que se encuentra fuertemente
relacionado con el crecimiento del PIB.

Lo antes expresado, es repaldado por la Asamblea Nacional de Ecuador (2008) en
la Constitucion de la Republica del Ecuador en su art. 213, determina: “Las
superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencién y
control de las actividades econ6micas, sociales y ambientales, y de los servicios que
prestan la entidades publicas y privadas, con el propésito de que estas actividades y
servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general”. (p. 75)
Que, el art. 318 de la Ley de Compaiiias le corresponde: fijar el monto de activos
que deben tener las compafiias nacionales y sucursales de compafiias y otras
empresas extranjeras organizadas como personas juridicas, y las asociaciones que
estas formen, que debe contar con el informe anual de auditoria externa sobre sus
estados financieros; y, calificar y registrar a las personas naturales y juridicas que
ejerzan la auditoria.

Por ello, el 11 de noviembre de 2016 con registro oficial 0879 se emite la Resoluciéon
N.SCVS-INC-DNCDN-2016-011, expidiendo el Reglamento sobre Auditoria Externa,
en el art.2 literal c, establece quienes estan obligados a contar con auditoria
externa; entre estas las compafias nacionales anénimas, en comandita por acciones
y de responsabilidad limitada, cuyos montos de activos excedan los quinientos mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$ 500.000,00)..

En Ecuador se encuentran registradas 843.745 empresas que conforman el sector
economico del pais, en el sector de la construccion a nivel nacional representa el
3,40%, es decir existen 28.678 empresas en todo el Ecuador, en la provincia de
Santo Domingo, existen 446 empresas de construccion registradas, de las cuales

19, tienen la obligatoriedad de realizar auditoria financiera en forma anual.

METODO
Para evidenciar la investigacion, se considerod a los 19 gerentes de las empresas de
construccion de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, utilizando el disefio

transversal para conocer la perspectiva de la auditoria financiera, se reviso literatura
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bibliografica de los ultimos cinco afios con la finalidad de comprender los aspectos
mas relevantes al campo de estudio, se aplicd la modalidad mixta con tendencia
cualitativa por el objeto de estudio y cuantitativa por los resultados obtenidos al
aplicar los instrumentos, fueron de caracter numérico y porcentual establecidos en
cuadros estadisticos.

Se realiz6 el disefio transversal, con la investigacibn de campo y descriptiva para
identificar los criterios que mantienen los gerentes con relacidbn a la auditoria
financiera en sus empresas, una vez aplicados los instrumentos se procesaron a
través del programa Microsoft Excel, lo que permitié generar el analisis estadistico
para luego proceder a su interpretacion en un contexto especifico.

La poblacion se obtuvo de la superintendencia de compafias, valores y seguros,
filtrando a las empresas constructoras de Santo Domingo, obteniendo la informacién
de todas las empresas para la aplicacion del instrumento de investigacion.

Para obtener un analisis mas exacto, se decidio aplicar una encuesta compuesta por
8 preguntas a las constructoras anénimas y limitadas de la ciudad de Santo
Domingo, tomando como objeto de estudio a las empresas que estan sujetas a
auditoria de acuerdo con la resolucién presentada en el afio 2016. De igual forma se
utilizé como referencia el portal de documentos de la superintendencia de
compafias para verificar si las empresas realizaron a tiempo la presentacion de los
informes de auditoria, como respaldo a la veracidad de la informacién. La

perspectiva y auditoria financiera constituyen las variables de estudio.

RESULTADOS

Después de aplicar las 19 encuestas a las empresas constructoras de la ciudad de
Santo Domingo, el 53% estan constituidas como sociedades anénimas y el 47%
como compafiias limitadas. Dentro de los hallazgo se obtuvo que el 73.68% de las
constructoras de Santo Domingo consideran que seguir un procedimiento de
auditoria es necesario en una empresa para poder verificar la veracidad, situacion
financiera real en que se encuentran las empresas e incrementar las posibilidades

de cumplir con los objetivos, mientras que el 26.32% mencionan que el aplicar una
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auditoria externa es innecesaria, ya que son regulados por la Unidad de Andlisis
Financiero y este se encarga de verificar algin movimiento inusual que realiza las
empresas.

Otro aspecto resaltante esta relacionado es sobre los costos de los servicios de
auditoria, el 31.58% de los encuestados cancelan por servicios de auditoria entre $
1001 — 2000 délares, mientras que el 52.63% cancelan entre $ 2001 — 3000 délares
y el 15.79% destina entre $ 3001 — 4000, destacando que los costos cobrados por
las firmas auditoras tienen mucha relacién al tamafio de la empresa, considerandose
altos a los valores. Otro valor estadistico importante logro constatar que el 73.68%
considera que ha mejorado la calidad de la informaciébn de sus empresas, al
momento de aplicar una auditoria externa garantizando veracidad a usuarios
externos y créditos por instituciones financieras en forma inmediata, mientras que el
26.32% manifiesta que no ha mejorado su informacion financiera, ya que todos los
afos realizan los mismos procesos.

Otro aspecto reflejado en el estudio consistio que el 73.68% de los consultados
afirmaron que el pago de las auditorias financieras es una inversion para las
empresas por determinar la correcta informacion financiera que contribuye a la toma
de decisiones, sin embargo se evidencia el descontento del 26.32% de las
constructoras mencionado que es un gasto innecesario y para contratar a los
servicios de auditoria, el 47.37% considera el precio como un factor importante para
la contratacién del servicio, mientras que el 52.67% apuesta a los auditores con

experiencia.

DISCUSION

Con los resultados obtenidos, evidenciamos las perspectivas que tienen las
empresas constructoras de Santo Domingo sobre la necesidad de realizar la
auditoria financiera y que los informes de auditoria permiten la constante mejora a
los negocios; cabe destacar que existen empresarios que Unicamente lo hacen por
cumplir con la normativa y no aprovechan los beneficios para mejorar la toma de

decisiones como manifiesta Gamboa et al. (2017). Sin embargo una parte de los
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encuestados agregan que son gastos innecesarios por ser monitoreados por la
Unidad de Andlisis Financiero (UAFE), que se encarga de la recopilacion de
informacion, realizacion de reportes, prevencion y erradicacion del lavado de activos,
manifestando que realizan el mismo trabajo que una auditoria externa, y Unicamente
cumplen con la finalidad de evitar sanciones y multas

Se constato que existe limitada informacion cientifica en espafiol existente sobre la
auditoria financiera, demostrando el poco interés de los profesionales en desarrollar
conocimientos de utilidad en la auditoria, coincidiendo lo manifestado por Martinez et
al. (2016) y Mantila (2016).

Se coincide parcialmente con Palazuelos et al. (2017) donde determinan que las
firmas auditoras con mayor reputacion en el mercado mantiene mayores ventajas y
confianza a las empresas, pero en base a los resultados obtenidos se establece que
un factor importante al precio de los servicios de auditoria, consideran deberian ser
mas accesibles, por el tiempo de trabajo que les lleva realizar estos procedimientos,
aguejando sus molestias porque no todas las compafias generan gran cantidad de
ingresos anualmente por los pocos movimientos econdmicos, ya que los valores
cobrados dependen del patrimonio empresarial.

A pesar de las imposiciones por los organismos de control, en la provincia se
observa constitucién de nuevas empresas constructoras en la Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros.

CONCLUSIONES

Las empresas constructoras en su mayoria afirman que los informes de auditoria
son de suma importancia para las empresas, por determinar la razonabilidad de la
informacion financiera, conllevando a la acertada toma de decisiones, credibilidad
financiera y cumplimiento de objetivos. Los servicios de auditoria canceladas por las
compafias son considerados altos, debido a que contratan auditores calificados en
la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros de otras provincias, y
Unicamente en la provincia de Santo Domingo existen dos auditores calificados.

Considerando la implementacion de la normativa y los diferentes cambios
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econoémicos, las empresas dedicadas a la construccion han incrementado hasta la
actualidad en la provincia de Santo Domingo, convirtiéndose en cumplidores de las
exigencias establecidas por los organismos de control, asi mismo, algunos
empresarios no diferencian los alcances que tienen la auditoria financiera y la
Unidad de Andlisis Financiero y Econémico (UAFE), desarrollando descontento ante
las medidas establecidas y desestimando la importancia de la auditoria financiera en
los negocios.

Finalmente, se establece diferentes lineas futuras de investigacion como ampliaciéon
del tema de estudio: Cuales son las causas de los profesionales de la provincia en
no calificarse en la Superintendencia de Compafiias. También conocer el nivel de
interés que tendrian las pymes de la provincia en realizar auditorias financieras, con
la finalidad de incentivar a los profesionales del canton. Un analisis comparativo de
las causas sobre la insercion laboral de los profesionales en los campos de
especializacion de Contabilidad y Auditoria. Diferencias que existen entre la Unidad

de Andlisis Financiero y Econémico (UAFE) y auditoria financiera.
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