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RESUMEN

El objetivo general de la investigacion fue analizar la educacion como derecho humano
fundamental en la era digital. Se ejecutd a partir del paradigma cuantitativo, de tipo
descriptiva y se complement6 con un disefio documental-bibliogréfico. Esto permitio la
recoleccion de la informacion extraida de los articulos arbitrados, convenios
internacionales, entre otros; abordando el método analitico, que orientdé y complementé
el estudio de aspectos particulares, explorados en el analisis de contenido escrito, a
través del método analitico-sintético. Se concluye que, la educacion es un derecho
humano esencial que debe ser salvaguardado y fomentado en todas sus
manifestaciones, en particular en la era digital. Aunque la digitalizaciéon plantea retos
considerables, también brinda posibilidades para incrementar el acceso y la calidad de la
ensefianza. Es deber de los gobiernos, las instituciones educativas y la sociedad en
general asegurar que todos los individuos puedan ejercer su derecho a la educacion.

Descriptores: Era de la informacion; derechos humanos; educacion. (Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The general objective of the research was to analyze education as a fundamental human
right in the digital era. It was executed from the quantitative paradigm, descriptive and
complemented with a documentary-bibliographic design. This allowed the collection of
information extracted from refereed articles, international conventions, among others;
approaching the analytical method, which guided and complemented the study of
particular aspects, explored in the analysis of written content, through the analytical-
synthetic method. It is concluded that education is an essential human right that must be
safeguarded and promoted in all its manifestations, particularly in the digital era. Although
digitization poses considerable challenges, it also offers possibilities for increasing access
to and quality of education. It is the duty of governments, educational institutions and
society in general to ensure that all individuals can exercise their right to education.

Descriptors: Information age; human rights; education. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

El reconocimiento universal de la educacion como un derecho humano esencial se
encuentra en documentos internacionales como la Declaracion Universal de Derechos
Humanos (1948) y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(1966). En la era de la digitalizacion, este derecho se topa con nuevos retos y
posibilidades. La digitalizacion ha revolucionado el modo de obtener informaciéon y
proporcionar educacion, generando cuestionamientos acerca de la equidad, la calidad y
la inclusion en el acceso a la educacion.

En este sentido, las tecnologias digitales se han convertido en una necesidad social para
garantizar la educacion como un derecho humano basico, especialmente en un mundo
gue debe hacer frente a crisis y conflictos cada vez mas frecuentes (UNESCO, 2024). En
este orden, se debe considerar, la dignidad humana se erige como un pilar fundamental
en el disefio y ejecucion de las politicas de derechos humanos (Aldana Zavala e Isea
Arguelles, 2024).

Por consiguiente, la educacion, considerada un derecho humano esencial, ha sufrido un
cambio significativo debido al progreso de las tecnologias digitales. La era digital ha
brindado a millones de individuos un acceso, nunca antes visto, a informacién, materiales
didacticos y herramientas de aprendizaje cooperativo. No obstante, esta revolucion
tecnolégica también ha originado nuevas inequidades y retos que demandan una
reflexion critica acerca del rol de la educacion en la sociedad actual.

Igualmente, la educacion esta vinculada a los objetivos establecidos para la formacion de
una sociedad ideal, lo que la convierte en un instrumento no solo para implementar
tacticas orientadas a potenciar los procesos cognitivos de los individuos, sino también
para fomentar aspectos significativos para los seres humanos, como la propagacion de
principios sobre los derechos basicos (Prince Torres, 2024). Sin embargo, las llamadas
“brechas digitales” y “brechas cognitivas” son fendmenos que conforman un sistema

educativo desigual a nivel interno de los paises y, al mismo tiempo, los someten al
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dominio de aquellos paises con mayor desarrollo econémico y tecnoldgico (Contreras
Bustamante, 2021).

Por tanto, al investigar la transformacion del derecho a la educacion en el marco de la
era digital, se sostiene que, aunque las tecnologias digitales brindan posibilidades
inéditas para democratizar el acceso al saber y personalizar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, también presentan nuevos retos vinculados con la brecha digital, la calidad
de la educacion, y la salvaguarda de la informacion.

En tal sentido, se plantea como objetivo de la investigacidén analizar la educacion como
derecho humano fundamental en la era digital. Se explora analizando sus implicaciones,

desafios y oportunidades.

METODO

La presente investigacién, se ejecuta a partir del paradigma cuantitativo, de tipo
descriptiva y se complementa con un disefio documental-bibliografico (Palella Stracuzzi
y Martins Pestana, 2012), lo que permite la recoleccion de la informacion extraida de los
articulos arbitrados, convenios internacionales, entre otros; abordando el método
analitico, que orienta y complementa el estudio de aspectos particulares, explorados en
el analisis de contenido escrito, a través del método analitico-sintético (Bernal Torres,
2006). De esta forma, se examind la informacion seleccionada a través de la técnica de
analisis de contenido, congregando aspectos teéricos sobre el tema abordado por los

investigadores.
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RESULTADOS
A continuacién, se presentan los resultados obtenidos, luego del desarrollo del método

planteado.

La educacion en el marco de los derechos humanos

La educacion es un derecho humano que no solo permite el desarrollo personal y
profesional, sino que también es esencial para el ejercicio de otros derechos. Segun el
articulo 26 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, "toda persona tiene
derecho a la educacion". Este derecho implica no solo el acceso a la educacion, sino
también la disponibilidad de una educacion de calidad que fomente el respeto por los
derechos humanos y las libertades fundamentales (UNESCO, 2015).

En la era digital, la educacion ha trascendido las clases presenciales, facilitando el acceso
a materiales didacticos mediante plataformas digitales. No obstante, esta expansién
también ha puesto de manifiesto diferencias importantes en el acceso a la tecnologia y a
Internet, lo cual podria mantener las desigualdades actuales. Por ende, la brecha digital

se transforma en un impedimento para el ejercicio completo del derecho a la educacion.

Oportunidades que ofrece la era digital

Pese a los retos, la era digital también ofrece oportunidades importantes para incrementar
el acceso y la calidad de la ensefianza. Las tecnologias digitales pueden propiciar el
aprendizaje personalizado, posibilitando que los alumnos progresen a su propio ritmo y
obtengan recursos que se ajusten a sus estilos de aprendizaje personales. Ademas, la
formacion virtual puede brindar posibilidades de aprendizaje a lo largo de la vida,
posibilitando que los individuos sigan su formacién en cualquier fase de su existencia.
Las plataformas de educacion virtual también pueden promover la cooperacion y el
compartir saberes entre alumnos de diversas regiones del planeta. No solo potencia la

experiencia educativa, sino que también fomenta el entendimiento intercultural y el
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respeto por la diversidad. En este contexto, la educacion digital puede convertirse en un
instrumento potente para fomentar los derechos humanos y edificar sociedades mas
inclusivas.

En este orden de ideas, los autores Ordoéfiez Pineda y Valdivieso Ortega (2024) destacan:

La UNESCO la sociedad del conocimiento debe procurar el desarrollo humano
sostenible, las Tics plantean serias dificultades para el desarrollo de la
sociedad en lo que respecta al respeto de la dignidad, intimidad, privacidad,
entre otros bienes juridicos dentro de entornos digitales (p. 128).

Se muestran, ademas, en el siguiente cuadro, varios aportes que se brindan en relacion

al tema de estudio.

Tabla 1.
Varias perspectivas.

Autor(es) Investigacion Aporte

Quispe Garcia Educacién virtual y su El estudio se basa en la teoria del

et al. (2024) impacto en la ensefianza - conectivismo de Siemens. Se manifiesta
aprendizaje durante 2019- como una teoria alternativa
2022. fundamentada en la utilizacion de

recursos tecnolégicos, valorando al
trabajo en equipo como un valor social.
Ademas, cuenta con un importante socio

como las redes de comunicacion.

Azorin Toboso La educacion en derechos La EDH se configuraria como un
(2023) humanos en la era digital.  instrumento de notoria entidad al servicio
del sistema educativo para la promocion,
respeto y tutela de los derechos

humanos (p.48).
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Autor(es) Investigacion

Aporte

Erazo Alvarez Innovacion y el marketing
et al. (2022) digital educativo.

Discutir la Innovacién y el Marketing
Digital Educativo implica tratar el asunto
de incrementar la rentabilidad de las
instituciones educativas, ademas de
segmentar la propuesta educativa,
incrementar la tasa de asistencia en su
localizacion geogréfica a través de la
masificacion de la informacion, y la
implementacion de tacticas digitales
vanguardistas para complacer al publico
interno y externo de una institucion

educativa.

Jiménez La educacion como
(2019) derecho social, humano y
fundamental: principios y
perspectivas de la

educacion moderna.

Desde wuna perspectiva legal, la
"educacion" se percibe como un derecho
de nivel superior y fundamental para la
coexistencia humana. Por lo tanto, es un
derecho venerable de todo ser humano,
dado que es el motor y requisito para el
desarrollo completo de las habilidades
fisicas, intelectuales y éticas del ser
humano. Por lo tanto, existe el deber de
ser respetado por todos, ya que es en
esa obligacion donde se encuentra la
propia base juridica y moral de la

educacion.

Elaboracion: Los autores.
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Para asegurar que la educacion digital satisfaga su potencial como derecho humano
esencial, resulta imprescindible que tanto los gobiernos como las instituciones de
ensefianza establezcan politicas de inclusion. Esto abarca inversiones en infraestructura
tecnologica, formacion para docentes, y la creacion de materiales educativos de alta
calidad y accesibilidad. Ademas, es crucial enfrentar la brecha digital a través de
proyectos que aseguren el acceso a la red y a dispositivos tecnoldgicos para todos los
alumnos, sin importar su condicion socioeconémica.

Asi mismo, las Naciones Unidas (2018) instruyen que:

El articulo 26 de la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos (DUDH) hace
obligatoria la educacién primaria gratuita y universal, y existe una tendencia
de pensar que es un derecho para los nifios. Pero como Maruge mostro,
personas de cualquier edad pueden buscar y beneficiarse de la educacion vy el
alfabetismo.
La formacion digital constituye una ocasion inigualable para modificar los sistemas de
educacion y asegurar el derecho a una educacion de alta calidad para todos. No obstante,
resulta crucial enfrentar los retos que presenta esta nueva realidad, y elaborar politicas

publicas que fomenten una educacion inclusiva, justa y de alta calidad.

CONCLUSIONES

La educacién es un derecho humano esencial que debe ser salvaguardado y fomentado
en todas sus manifestaciones, en particular en la era digital. Aunque la digitalizacion
plantea retos considerables, también brinda posibilidades para incrementar el acceso y
la calidad de la ensefianza. Es deber de los gobiernos, las instituciones educativas y la
sociedad en general asegurar que todos los individuos puedan ejercer su derecho a la
educaciéon en un ambiente digital inclusivo y justo. Solo de esta manera podremos edificar
sociedades mas equitativas y justas, en las que cada individuo tenga la posibilidad de

llegar a su maximo potencial.
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