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Estimado Editor (a):

La Corte Nacional de Justicia, establece que los sistemas informaticos, deben
desarrollarse con la finalidad de brindar un servicio agil y expedito, para quienes
tengan la necesidad de acceder a la administracién de justicia, debiendo desarrollar
de manera obligatoria efectividad y resultados positivos, desarrollando asi una
herramienta que permita una gestion de los procedimientos que satisfagan las
necesidades y expectativas de los ciudadanos en la cual se debe asegurar un acceso
optimo e integral a la informacién y a una comunicacién fluida entre las partes
procesales. (Corte Nacional de Justicia, 2021)

A raiz de la expansion de la pandemia mundial, el gobierno de Ecuador promulga
medidas de aislamiento y distanciamiento social, suspendiendo los servicios propios
de la funcion judicial, en lo referente al acceso fisico de las personas a las
instalaciones de la funcion judicial a nivel nacional, determinando todas estas
precauciones dentro del denominado protocolo de bioseguridad para la normalizacion
de actividades de la funcion judicial durante la pandemia mundial.

En este sentido, el 16 de marzo de 2020, el presidente constitucional de la republica
ecuatoriana, a través de decreto ejecutivo No. 1710 establece estado de excepcion
por calamidad publica en todo el Estado por sesenta dias siendo este renovado por
treinta dias mas el dia 15 de mayo del 2020.

Asi mismo, la expansién universal de la crisis sanitaria Covid-19 desencadeno dentro
del territorio ecuatoriano una desorganizacién nunca antes vista en el sistema de
justicia del Estado, en el cual se desarrollaron carencias extremas en las lineas de
comunicacién por parte del consejo de la judicatura hacia todas las dependencias
judiciales a nivel nacional y publico en general en lo referente a como funcionaria la
justicia mientras durara la emergencia sanitaria. (Comision Interamericana de
Derechos Humanos, 2020).

Por ello, la Corte Nacional de Justicia, como representante del érgano maximo de
administracion de justicia de caracter ordinario dentro del territorio ecuatoriano,

desarroll6 un protocolo de audiencias virtuales en la institucion, teniendo como
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objetivo primordial la garantia de la continuidad del sistema procesal, asi como
desarrollar su uso durante la pandemia para minimizar los peligros de contagio de
Covid-19, evitando aglomeraciones dentro de las instituciones de la funcién judicial.
(Corte Nacional de Justicia, 2021).
En esta primera etapa se desarrollaron numerosas resoluciones y reglamentos que
fueron emitidos por parte del Conejo de la Judicatura que se contradecian entre si,
generando situaciones de incertidumbre e inseguridad, tanto en los usuarios como en
los funcionarios publicos operadores de justicia en todos sus niveles. Asi mismo en
esta primera instancia de la crisis sanitaria, tal era el grado de desorganizacion que
incluso se sugirié la supresion de la tramitacion de acciones de tutela efectiva de
derechos humanos a nivel constitucional por parte del Consejo de la Judicatura, hecho
que en vista de su gravedad fue alertada y resuelta por la Corte Constitucional del
Ecuador, la cual le recordd a este 6rgano la obligacion del sistema de justicia de
garantizar todos los mecanismos existentes y posibles de tutela de derechos
humanos. (Comisién Interamericana de Derechos Humanos, 2020). Con base en lo
expuesto, se desarrolla la idea de que a causa de la pandemia mundial Covid-19, el
Ecuador asumié de manera urgente la modalidad virtual, desarrollando consigo una
serie de vulneraciones o debilidades en lo correspondiente al correcto acceso a la
justicia en el desarrollo de audiencias teleméticas, dando lugar a criticas de parte del
gremio de profesionales del derecho en lo correspondiente a la vulneracién de los
principios del procedimiento penal a través de esta modalidad, a causa de un acceso
limitado a la justicia para grupos vulnerables, la limitacion de material tecnologico en
la funcion judicial para el desarrollo de audiencias, o la falta de difusion de informacién
sobre el funcionamiento de esta modalidad a la poblacion. Sin embargo, Arévalo
Morales, Bautista Cruz y Gomez Pérez (2019) plantean que:
Ahora con la modalidad de las Audiencias Virtuales los acusados no
necesitan ser trasladados fuera del recinto carcelario, haciendo el uso de
internet, pantallas LED y camaras en la cual la interaccion desde el recinto
penal y el despacho del juez se marca de una manera fluida como si fuese

una audiencia presencial, pero que principios se debe tomar en cuenta que
se pueden vulnerar. (p. 6).
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En consecuencia, se dispuso a retomar actividades de manera parcial en actividades
jurisdiccionales en las dependencias judiciales nacionales, para que se pudieran
tramitar de manera preferencial procesos judiciales que se encontraban en tramitacion
antes de la explosion de la pandemia mundial tanto de manera oral como de manera
escrita. También se determiné que la Corte Nacional de Justicia en base a las
atribuciones que la ley y la constitucién le atribuia, emitiria un documento de guia
procesal para que la funcion judicial aplicara el sistema de justicia ecuatoriano a traves
de medios telematicos y virtuales que garantizaran los derechos al debido proceso.
De acuerdo a las normas vigente mediante la carta fundamental del Estado
ecuatoriano en su articulado 169 se establece que el sistema procesal del Ecuador
desarrolla la finalidad principal de ejercer justicia, estableciendo que todas las normas
procesales que conforman el ordenamiento juridico ecuatoriano se rigen a través de
principios fundamentales entre los cuales se incluyen la inmediacion, eficacia de la
justicia, simplificacion de los procedimientos, uniformidad y economia procesal, y que
a través de estos se tiene la obligacion de asegurar el derecho al debido proceso.
(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008).

En el siguiente cuadro se muestra las normas que apoyan la ejecucion del apoyo en

el uso de telematico.

Cuadro 1.
Audiencia telematica.

Norma constitucional Mandato

Constitucién de la Republica del Ecuador | Articulo. 75.-Toda persona tiene derecho al
(2008) acceso gratuito a la justicia y a la tutela
efectiva, imparcial y expedita de sus
derechos e intereses, con sujecion a los
principios de inmediacion y celeridad; en
ningin caso quedara en indefension. El
incumplimiento de las  resoluciones
judiciales sera sancionado por la ley.

Cdédigo Organico Integral Penal (2014) Articulo 565.- Audiencias teleméticas u otros
medios similares. - Cuando por razones de
cooperacion internacional, seguridad o
utilidad procesal y en aquellos casos en que

331



CIENCIAMATRIA
Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacion, Ciencia y Tecnologia
Afio VII. Vol. VII. N°1. Edicion Especial. 2021
Hecho el depésito de ley: pp201602FA4721
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda (UNEFM). Santa Ana de Coro. Venezuela

Alex Enrique Yun-Hon-Sacoto; César Elias Paucar-Paucar; Pamilys Milagros Moreno-Arvelo

sea imposible la comparecencia de quien
debe intervenir en la audiencia, previa
autorizacion de la o el juzgador, la diligencia
podra realizarse a través de comunicacion
teleméatica o videoconferencia u otros
medios técnicos semejantes, de acuerdo
con las siguientes reglas:

1. El dispositivo de comunicacién de audio y
video utilizado permitira a la o al juzgador
observar y establecer comunicacion oral y
simultdnea con la persona procesada, la
victima, la o el defensor publico privado, la o
el fiscal, perito o testigo. Se permitira que la
persona procesada mantenga
conversaciones en privado con su defensora
o defensor publico o privado.

2. La comunicacion debera ser real, directa
y fidedigna, tanto de imagen como de
sonido, entre quienes se presentan a través
de estos medios y las o los juzgadores, las
partes procesales y asistentes a la
audiencia.

3. La o el juzgador adoptara las medidas que
sean indispensables para garantizar el
derecho a la defensa y el principio de
contradiccion.

Las audiencias telematicas podran ser
presenciadas por el publico, excepto en los
casos que exista una medida de restriccion
a la publicidad.

Elaboraciéon: Los autores.

En base a estas apreciaciones acerca de los medios telematicos y las audiencias de
juicio, cabe destacar, que a causa de la pandemia mundial, el Ecuador se adapto al
desarrollo de la funcion judicial via telematica, generando vulneraciones en el acceso
a la justicia, para mienbros de la sociedad de escasos recursos o que desconocen la
utilizacion de medios tecnolégicos debido a las brechas que existen en nuestra
sociedad con respecto al uso de la tecnologia, o las diferentes falencias desarrolladas
a la hora del avance de esta modalidad procesal, al existir desconocimiento de la

utilizacién de los sistemas que permiten el desarrollo de audiencias virtuales o falta de
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informacion sobre los mismo en la sociedad, limitando de esta manera su acceso a la
justicia, y por ende atentando contra los derechos al debido proceso de las personas.
Se concluye que, el desarrollo de audiencias a través de sistemas informaticos estan
previstas por la legislacion ecuatoriana, y desarrolladas en una mayor medida por
lineamientos y protocolos emitidos en medio de la pandemia Covid-19, esta
herramienta juridica debe desarrollarse con mayor profundidad, pues su presencia es
superficial dentro de la legislacion ecuatoriana, y para asegurar que no se vulneren
principios como el debido proceso, el acceso a la justicia, la inmediacién o la
publicidad, se deben desarrollar estructuras completas que permitan a la justicia
ofrecer un proceso completo e integral de la defensa de derechos e intereses de las

personas.
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